PACTO DE INTEGRIDAD LEY 20.393

PAISAJE RURAL. PATRIMONIO&AMBIENTE LTDA.

La Ley 20.393 publicada el 2 de diciembre de 2009, establece un sistema de responsabilidad penal
propio de las personas juridicas, identificando los presupuestos especificos de ésta y de las
circunstancias que la modifican, con penas y reglas de determinacidn de estas. El propésito del
siguiente documento es fortalecer a la unidad de control interno, y asegurar su independencia y la
trazabilidad de sus procesos productivos. ldentificando procesos criticos para prevenir
irregularidades, fortalecer la rendicion de cuentas y proveer informacién util para la mejora
continua de nuestros procesos profesionales.

Por lo tanto, serd una prioridad de Paisaje Rural adoptar sistemas de control interno eficientes y
eficaces, en particular para los procesos definidos como criticos, alineados con las mejores practicas
comerciales para evitar practicas desleales, corruptas u otras segun se individualizan en el punto 2
de este documento.

Por el presente pacto Paisaje Rural.Investigacion&Gestién de Proyectos Ltda. y sus trabajadores,
profesionales y colaboradores se comprometen a:

I. DECLARACION DE PRINCIPIOS

Paisaje Rural declara su compromiso con la ética, la transparencia y la honestidad en todas sus
actividades y relaciones comerciales. Se compromete a actuar de acuerdo con las leyes y
regulaciones vigentes en Chile y a evitar cualquier practica que pueda ser considerada corrupta o
fraudulenta en su calidad de persona juridica y las de sus trabajadores, profesionales y
colaboradores que les presten servicios.

Paisaje Rural declara que, por el sélo hecho de participar en proceso de licitaciones publicas y/o

privadas, se obliga a cumplir con todas y cada una de las estipulaciones contenidas en las bases

técnicas administrativas. Paisaje Rural, acepta suministrar toda la informacién y documentacion que

sea considerada necesaria y exigida de acuerdo con las bases de licitacién.

Paisaje Rural declara que sus trabajadores, profesionales y colaboradores se abstendran de incurrir
"o

en “practicas corruptas”, “prdcticas fraudulentas” o “practicas colusorias” con respecto a cualquier
proceso licitacion en el que participe.

II. IDENTIFICACION DE LAS ACTIVIDADES O PROCESOS DE LA PERSONA JURIDICA QUE IMPLIQUEN
RIESGO DE CONDUCTA DELICTIVA. SE RECONOCEN COMO CONDUCTAS DELICTIVAS PARA EFECTOS
DE ESTE DOCUMENTO, SIN QUE LA ENUNCIACION SEA TAXATIVA:

Los delitos por los cuales la persona juridica responde penalmente conforme a la presente ley son
los siguientes:

a) Los delitos a que se refieren los articulos 1, 2, 3 y 4 de la Ley de Delitos Econdmicos, sean o
no considerados como delitos econémicos por esa ley.

b) Los previstos en el articulo 8 de la ley N° 18.314 que determina conductas terroristas y fija
su penalidad; en el Titulo Il de la ley N2 17.798, sobre Control de Armas, y en los articulos
411 quater, 448 septies y 448 octies del Codigo Penal.
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Ofrecer, prometer o entregar, directa o indirectamente, ningln tipo de beneficio indebido a
funcionarios publicos o a terceros relacionados, con el fin de obtener una ventaja indebida
en cualquier proceso de licitacién del que participa.

Infringir la confidencialidad de la informacidn relacionada con los procesos licitatorios y a
no divulgarla a terceros no autorizados.

Cualquier conducta indebida o irregularidad que detecten en el proceso de postulacién y
ejecucién de parte de Paisaje Rural asi como de su equipo de trabajo.

11l. CONDUCTAS QUE PROPICIAMOS:

a)

b)

d)

e)

f)

h)

Procedemos de manera intachable y honesta en el desarrollo de todas nuestras
actuaciones, anteponiendo el interés general de nuestros proyectos por sobre el particular
y tomando decisiones imparciales. Somos prestadores de servicios responsables
socialmente, hacemos un uso racional y responsable de ellos y los empleamos para las
actividades comprometidas.

Al ejercer nuestras funciones, no ofrecemos regalos personales, invitaciones desvinculadas
al cumplimiento de nuestras labores, favores, ventajas o privilegios de ningun tipo a ningun
funcionario de las instituciones con las cual nos vinculamos contractualmente.
Incorporamos todos los aprendizajes y sugerencias que nos permitan mejorar
continuamente el desarrollo de nuestra labor. Somos rigurosos. Propiciamos procesos
simples y trazables.

Brindamos un servicio de calidad entregando soluciones oportunas, concretas y pertinentes
en toda interaccion que se demande a nuestras funciones.

Colaboramos activamente en las iniciativas en las que participamos ya sean mandatadas
por instituciones publicos y/o privadas, porque entendemos que el aporte de nuestras
competencias, el compartir el conocimiento y la experiencia al equipo, es importante para
el logro de los objetivos de nuestra oficina.

Analizamos el resultado de la evaluacidon que hacen nuestros clientes y mandantes de
nuestro trabajo, tomamos nota de las retroalimentaciones formales e informales que
recibimos e incorporamos o promovemos en el equipo y las mejoras necesarias que nos
permitan aumentar la satisfaccién con el servicio que brindamos.

Damos igual trato a instituciones y personas, sin discriminacién ni beneficio a grupos o
intereses particulares, prescindiendo de cualquier consideracidn derivada de simpatias
ideoldgicas, politicas o de cualquier otra indole.

Cuidamos, administramos y hacemos buen uso de los recursos humanos, fisicos y
financieros que se nos adjudican para el cumplimiento de los objetivos institucionales y de
los servicios encargados, a través de una eficiente planificacidn, organizacion y uso de estos
recursos.

Tenemos presente, siempre y en toda circunstancia, nuestra calidad de empresa
coadyuvante de los proyectos publicos y servidores publicos, asumiendo responsabilidad
por nuestras acciones y omisiones.

Denunciamos responsablemente ante el Responsable de Integridad de Paisaje Rural,
aquellas situaciones que implican una infraccién a este Pacto de Integridad, por parte de
nuestros trabajadores, profesionales o colaboradores.
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k) Mantenemos un ambiente laboral positivo de confianza y colaboracién, a través del respeto
y buen trato entre colegas y con los funcionarios publicos y de empresas e instituciones
privadas con quienes nos relacionamos.

[)  Reconocemos el trabajo que realizan nuestros compafieros y compafieras.

m) Incentivamos y participamos en proyectos colaborativos con nuestro equipo

n) Nos relacionamos de manera respetuosa y amable con las personas que trabajan en Paisaje
Rural y aquellas que nos prestan servicios externos.

o) Rechazamos cualquier maltrato y cualquier forma de discriminacién.

p) Evitamos referirnos a nuestros compafieros y comparieras de trabajo con bromas, lenguaje
vulgar o cualquier otra actitud que pueda generar un ambiente de trabajo hostil.

Il. COMPROMISOS ESPECIFICOS QUE ADQUIRIMOS

a) Paisaje Rural se compromete a no ofrecer, prometer o entregar, directa o indirectamente,
ningun tipo de beneficio indebido a funcionarios publico de los servicios licitantes o de
cualquier mandante o a terceros relacionados, con el fin de obtener una ventaja indebida
en cualquier proceso de licitacion del que participa.

b) Paisaje Rural se compromete a llevar a cabo sus procesos de postulacion, ofertas y ejecucién
de procesos licitatorios de manera transparente y de buena fe.

c) Paisaje Rural se compromete a denunciar cualquier sospecha de conducta indebida o
irregularidad que puedan detectar en los procesos licitatorios de los que participan, de parte
de su equipo de trabajo.

11l. CONSECUENCIAS DEL INCUMPLIMIENTO
Paisaje Rural, declara que conoce que el incumplimiento de este Pacto de Integridad podrd dar
lugar, entre otras, a las siguientes consecuencias:

a) Ladescalificacién de la oferta en los procesos licitatorios.

b) La rescisién del contrato, en caso de que ya se haya celebrado.

c) Elinicio de acciones legales, en caso de que se detecte una conducta ilicita.

IV. PROTOCOLOS Y PROCEDIMIENTOS PARA PREVENIR Y DETECTAR CONDUCTAS DELICTIVAS EN EL
CONTEXTO DE LAS ACTIVIDADES A QUE SE REFIERE EL NUMERO ANTERIOR

Paisaje Rural definird en el reglamento interno que entrega a sus trabajadores los protocolos de
actuacién para prevenir y detectar las conductas delictivas que se indican en este documento, el
qgue forma parte de dicho reglamento.

Los protocolos, incluyendo las sanciones internas, seran comunicados a los trabajadores,
profesionales y colaboradores verbalmente quienes firmaran una constancia en la que reconocen
conocer el presente documento.

La normativa interna debera ser incorporada expresamente en los respectivos contratos de trabajo
y de prestacion de servicios de todos los trabajadores, empleados y prestadores de servicios de la
persona juridica, incluidos sus representantes legales y jefaturas.

Los protocolos definen los sujetos responsables de la aplicaciéon de éstos, con la adecuada
independencia, a quienes se dotaran de facultades efectivas de direccidén y supervisidn y acceso
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directo a la administracion de la persona juridica para informarla oportunamente de las medidas y
planes implementados en el cumplimiento de su cometido, para rendir cuenta de su gestidon y
requerir la adopcidn de medidas necesarias para su cometido que pudieran ir mas alld de su
competencia.

V. ESTRUCTURA ORGANICA PARA EL CUMPLIMIENTO DEL PACTO DE INTEGRIDAD

Estructura orgdnica

RESPONSABLE DE INTEGRIDAD
SOFIA MOTTA SALDES

COMITE DE INTEGRIDAD
RONALD CAICEDO GARAY / VERONICA PINILLA ALANIZ

REPRESENTANTE LEGAL/ JEFE DIRECTO
YOCELYN PINILLA ALANIZ

El Responsable de Integridad debera ejercer por dos afios dicho cargo y corresponde a dofia SOFIA
MOTTA SALDES, encargada de comunidades y vinculacion con el medio de Paisaje Rural.
Patrimonio&Ambiente, quien velara por el correcto funcionamiento, mantencidn y coordinacién del
presente Pacto. El Responsable de Integridad contara con las facultades que le permitan
implementar y monitorear todas las actividades del Pacto. Entre sus funciones, estan las siguientes:

a) Implementar los procesos operativos de aplicacion del presente pacto.

b) Difundir los alcances a los trabajadores, profesionales y colaboradores de Paisaje.
Rural.Patrimonio&Ambiente.

c) Difundir los lineamientos estratégicos y conceptos claves, la capacitacién del personal.

d) Hacer seguimiento y evaluacidn del sistema con sus respectivos reportes.

e) Realizar un reporte semestral sobre el funcionamiento del Pacto de Integridad.

f)  Recibir las denuncias, consultas e inquietudes, denuncias recibidas respecto de conductas
contrarias a este pacto que puedan realizar los trabajadores, profesionales y colaboradores
de Paisaje Rural.Patrimonio&Ambiente

g) Entregar respuestas a dichas denuncias, consultas o inquietudes que terceros puedan
plantear respecto del cumplimento de este pacto.

h) Organizar jornadas de capacitaciones a los profesionales o colaboradores de Paisaje Rural.
Patrimonio&Ambiente sobre el presente Pacto de Probidad.

i) Informar a la persona que realizé una denuncia, consulta o sugerencia de los resultados
finales del procedimiento que se haya aplicado.

j)  Entregar todos los antecedentes y dar cuenta al comité de integridad de las denuncias,
consultas o sugerencias recibidas.
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k) Comunicar al Representante legal de la empresa las conclusiones y respuestas elaboradas
en conjunto con el comité de integridad, a fin de que el Representante Legal tome las
medidas necesarias destinadas a impedir cualquier acto o perjuicio a la probidad de las
conductas propiciadas por Paisaje Rural y notifique a quien corresponda en caso de existir
sanciones o recomendaciones.

[) El Responsable de Integridad administrard dicha cuenta de correo, debiendo resguardar la
informacion y antecedentes en ella recibidos, con altos estandares de confidencialidad,
permitiendo el respaldo, trazabilidad y reporte anonimizado de la informacidn.

El comité de Integridad estara formado por don Ronald Caicedo Garay y dofia Verdnica Pinilla Alaniz
a quien correspondera:

a) Conocer de las denuncias, consultas y sugerencias que la Responsable de Integridad haya
recibido, y de los antecedentes que le comunique el responsable de integridad.

b) Decidir sobre la gravedad del asunto y las medidas a tomar.

c) Recomendar el alcance de las sanciones y/o respuestas a denuncias o consultas realizadas
por terceros, destinadas a impedir cualquier acto o perjuicio a la probidad de las conductas
propiciadas por Paisaje Rural y notifique.

El represente legal y Jefe Directo de Paisaje Rural. Patrimonio& Ambiente Ltda. es dofa Yocelyn
Pinilla Alaniz, sus obligaciones son aplicar las medidas o recomendaciones adoptadas por el comité
de integridad a los trabajadores y/ profesionales y/o colaboradores y comunicar a los terceros
interesados denunciantes las medidas que se hayan adoptado por Paisaje Rural.

VI. PROCEDIMIENTO

Se dispondra de un canal permanente para recepcionar y gestionar las consultas e inquietudes
relacionadas con temas del presente Pacto de Integridad, materializado a través del siguiente
procedimiento la siguiente casilla de correo electrénico: integridad@paisajerural.cl Cualquier
persona que estime que se ha transgredido el Pacto de Integridad de Paisaje Rural debera atenerse
al siguiente procedimiento:

PASO 1. Las denuncias deberan efectuarse por escrito, podran ser anénimas, y deberan contener la
relacion de los hechos denunciados y el valor de integridad infringido. Esta informacion tendra el
caracter de reservada, al menos, hasta que se adopte una definicion a su respecto.

PASO 2. Podra dirigir su denuncia, consulta, inquietud o sugerencia a la Responsable del Pacto de
Integridad dofa Sofia Motta Saldes a su correo a integridad@paisajerural.cl con copia a
contacto@paisajerural.cl

PASO 3. La responsable del Pacto de Integridad recibird y dara inicio al procedimiento que
corresponda levantando un acta en la que indicard los antecedentes de identificacion del solicitante,
y una narracién de los hechos indicados.

PASO 4. Una vez levantada esa acta, y reunidos los antecedentes notificara al comité de integridad
de Paisaje Rural.Patrimonio&Ambiente, para evaluar la gravedad de la denuncia o de los alcances de
las consultas recibidas.
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PASO 6. Una vez reunidos los antecedentes, se reunird la responsable de integridad con el comité y
con conjunto evaluaran los antecedentes, tomando en conjunto las acciones necesarias ante
denuncias y/o consultas realizadas.

PASO 7. Una vez definidas las sanciones y/o recomendaciones levantaran un acta firmada por la
responsable y el comité de integridad, y se procederan a enviarlas al Representante legal para su
conocimiento.

PASO 8. Las respuestas a las consultas, inquietudes o denuncias seran entregadas por el Responsable
de Integridad, previa validacion de un miembro del Comité de Integridad, en un plazo maximo de 5
dias habiles contados desde su recepcion, o bien, desde el dia habil mas préximo, en caso de ser
recibidas en sabado o festivo. Este plazo podra ser prorrogado fundadamente por 5 dias habiles
adicionales.

PASO 9. Aquellas consultas y/o inquietudes que a juicio del Responsable de Integridad y de un
miembro del Comité de Integridad impliquen una situacién de mayor complejidad serdn puestas en
conocimiento del Comité de Integridad, dentro del plazo de los primeros 5 dias habiles, ya indicados.

PASO 10. El referido Comité respondera dentro del plazo de 5 dias habiles desde que tome
conocimiento.

Denuncia sea contra el Responsable del Pacto de Integridad

o0 miembros del Comité de Integridad

En esta hipdtesis la denuncia debera presentarse ante el Representante Legal de la empresa. En este
caso la denuncia sera canalizada al Comité de Integridad para su conocimiento y resolucién, previo
traslado a la persona denunciada.

Por su parte, las denuncias referidas a alguno de los miembros de integridad seran presentadas ante
cualquiera de ellos, salvo aquel o aquellos que esté(n) involucrado(s) en los hechos o circunstancias
eventualmente contrarias al presente Pacto de Integridad.

La resolucion del asunto serd adoptada, en sesion extraordinaria, por aquellos integrantes del
Consejo Directivo que no se encuentren inhabilitados para el caso en particular, habiendo dado
traslado previo al miembro del comité denunciado.

Cuando la denuncia involucre a uno o mas miembros del Comité de Integridad, dicha(s) persona(s)
debera(n) abstenerse de participar en la deliberacion y resolucidn del caso que se trate. Si el nUmero
de inhabilitados impidiera alcanzar el quérum minimo para sesionar, se incorporara al Comité de
Integridad el Directora de Proyectos de la empresa, para este sélo efecto.

En su caso, el nombre del denunciante y cualquier otro antecedente que permita deducirlo sera
siempre protegido. Con todo, las denuncias podran ser interpuestas electronicamente en la casilla
de correo electrénico integridad@paisajerural.cl. La persona denunciada sera notificada a la
brevedad, tendra derecho a formular descargos, a presentar pruebas, a ser oida por el Comité de
Integridad.
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VII. SANCIONES Y/O SUGERENCIAS O RECOMENDACIONES

Las sanciones a infracciones al presente Pacto de Integridad de ser procedente y segun su gravedad
serdn definidas por el Comité de Integridad y en presencia de la Responsable de integridad —segun
sea el caso—y podran proponer algunas de las siguientes medidas correctivas:

Se establecen las siguientes sanciones disciplinarias:

Amonestacion verbal: Es la que se imparte al trabajador en razén de faltas leves. Generalmente,
aplicable cuando ocurre una infraccién por primera vez o faltas aisladas y estas no son muy
relevantes. La aplica la persona designada del Comité de Integridad u es notificada por el
representante legal de la empresa.

Amonestacion leve: Cuando ha habido al menos dos amonestaciones verbales previas o cuando la
falta aun siendo leve, se debe registrar en la Hoja de Vida del trabajador. Puede ademas, aplicar
multas en dinero, descontadas del salario del trabajador, las que podran ser de hasta un 15% del
sueldo o salario diario del trabajador infractor. La aplica la persona designada del Comité de
Integridad y la notifica el representante legal.

Amonestacion escrita grave privada: Este tipo de sancion corresponde por faltas de cierta
consideracién. Se deja constancia en la Hoja de Vida del trabajador. Puede ademds, aplicar multas
en dinero, descontadas del salario del trabajador, las que podran ser de hasta un 25% del sueldo o
salario diario del trabajador infractor. La aplica la persona designada del Comité de Integridad y la
notifica el representante legal.

Amonestacion escrita grave publica: Este tipo de sancidn corresponde por faltas en que ha habido
manifiesta mala fe o descuido inexcusable. Se registra en la hoja de vida y se hace llegar copia a la
Inspeccién Comunal del Trabajo respectiva. Puede ademas, aplicar multas en dinero, descontadas
del salario del trabajador, las que podran ser de hasta un 25% del sueldo o salario diario del
trabajador infractor. La aplica la persona designada del Comité de Integridad y la notifica el
representante legal.

Terminacion del contrato de trabajo: Cuando se presente alguno de los casos enumerados en el
articulo 160 del Cédigo del Trabajo; y por XXXX razdn del reglamento interno o cuando se violen
algunas de las prohibiciones establecidas expresamente en este mismo cuerpo normativo y la
gravedad de la infraccidn asi lo ameriten. La aplica la persona designada del Comité de Integridad y
la notifica el representante legal.

Las multas aplicadas serdn destinadas a incrementar los fondos de bienestar que la Empresa tenga
para los trabajadores. A falta de estos fondos, las multas se destinaran para rehabilitacion de
alcohdlicos, de acuerdo a lo dispuesto en la Ley N2 16.744.
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VIII. RECEPCION Y REGISTRO DE LAS CONSULTAS O DENUNCIAS

Las consultas, dudas o denuncias recibidas por voz, website, correo electrénico o app, son
registradas en un sistema central, de propiedad del proveedor, de forma estructurada permitiendo
gue todos los aspectos sean abordados en el momento de su registro. Las consultas o denuncias
pueden ser realizadas identificandose o si se prefiere, de forma andnima.

IX. DIFUSION DEL MODELO DE INTEGRIDAD CORPORATIVA & ETICA - LEY 20.393

Con el propdsito de suministrar la informacidn necesaria que permita tener consciencia de debido
cuidado con respecto a los delitos contemplados en la Ley 20.393 y de las conductas propiciadas
por la empresa Paisaje Rural. Patrimonio & Ambiente indicadas en este documento se ha realizado
una reunién explicativa de los alcances en materia de probidad a todos los trabajadores con
contrato fijo y profesionales o colaboradores externos contratados en las licitaciones postuladas.

El Pacto de integridad se encuentra publicado en la pagina web de Paisaje
Rural.Patrimonio&Ambiente. www.paisajerural.cl
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Yocelyn Pinilla Alaniz

COMPROBANTE DE ENTREGA PACTO DE INTEGRIDAD PAISAJE RURAL. PATRIMONIO &AMBIENTE

NOMBRE DEL PROFESIONAL:
TIPO DE CONTRATACION:
FECHA DE ENTREGA:

FIRMA CONFORME DE HABER RECIBIDO LEIDO Y ESTAR DE ACUERDO CON EL CONTENIDO DEL
PACTO DE INTEGRIDAD QUE CONSTA 8 PAGINAS


http://www.paisajerural.cl/

